
-

-

-

-

-
-

-
-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-

Kód kurzu: AI_MANAGERS 
Kurz je určen pro vedoucí pracovníky a manažery z různých oblastí (strategie, obchod, marketing, zákaznický servis, HR,
vzdělávání, vývoj, IT, finance, logistika) s zájmem o implementaci Generativního AI ve svých organizacích. Cílem je
připravit firmu na éru, ve které bude většina zaměstnanců nucena využívat Generativní AI ve své práci.Účastníci se
seznámí se základy práce s umělou inteligencí, včetně Large Language Models (LLM) jako chatGPT a Dall-E, od
společností jako OpenAI, Google a Microsoft. Kurz také pokrývá bezpečné nasazení v firemních prostředích a využití
Generativního AI pro vyhledávání v interních dokumentech.Kurz nabízí návrhy konceptů od chatGPT k plně integrovaným
řešením na platformách Microsoft a Google. Probereme klíčové kroky k bezpečnému nasazení, výzvy, které to přináší, a
příklady z oblasti zákaznické podpory a marketingu.Cílem kurzu je inspirovat účastníky reálnými příklady Generativního
AI, poskytnout praktické zkušenosti a přehled o možnostech nasazení v jejich vlastních společnostech. Dále je cílem
připravit organizace a jejich zaměstnance na nástup umělé inteligence do firemních procesů.Výsledkem bude
prezentace o implementaci a úpravě strategie nasazení AI do interních procesů firmy s cílem zvýšení efektivity.

  

Pro koho je kurz určen
Kurz je určen pro majitele, vedoucí pracovníky a manažery, kteří mají zájem o využití generativní umělé inteligence
ve svých firmách.  

Požadované vstupní znalosti
Manažerské schopnosti a dovednosti.  

Metody výuky
Odborný výklad s praktickými ukázkami, cvičení na počítačích.  

Studijní materiály
Prezentace probírané látky v tištěné nebo online formě.  

Osnova 

Úvod
Historie a základy AI s velkými jazykovými modely (LLM) 
Architektura pro nasazení v firemním prostředí: Google, Microsoft  

Firemní užití
Klíčové užití / aplikace AI ve firmách 
AI jako zdroj informací 
AI jako poradce 
AI jako obchodník 
AI jako marketér 
AI jako HR specialista 
AI jako ekonom 
AI jako stratég 
AI jako grafik a video producent  

Implementace do firemního prostředí
Bezpečnostní aspekty 
Dostupné platformy 
Microsoft Copilot 
Google Duet 
Strategie a plánování 
Automatizace procesů 
Roadmapa pro implementaci  

Příklady praktického užití ve firmách

Generativní AI - pro Manažery (Základy, Strategie a
Implementace)
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Marketingové strategie 
Zákaznická podpora 
Firemní intranet / web 
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