Marketing a komunikace na socialnich sitich

Kéd kurzu: KORMK

Marketing a komunikace na socialnich sitich jsou dnes nezbytnou soucasti Uspéchu firem i osobnich znadek. ZpUsob,
jakym se znacka prezentuje, zdsadné ovliviiuje jeji viditelnost, dGvéryhodnost i oblibenost mezi zakazniky. Kurz
predstavuje praktické moznosti vyuziti platforem Facebook, Instagram a YouTube pro efektivni marketingovou
komunikaci.

Pro koho je kurz urcen
Kurz je uréen marketingovym a obchodnim tym@m, podnikateldm, manaZertm, spravc@m firemnich profild i véem, ktefi

komunikuji znacku nebo sluzby prostfednictvim socialnich siti.

Co Vas naucime
- pochopit vyznam socialnich siti pro podnikani a osobni znacku,
- pracovat se zakladnimi obsahovymi formaty na Facebooku a Instagramu,
- nastavit smérovani profilu, stranky nebo kanalu tak, aby podporovaly znacku,
- orientovat se v moznostech reklamnich kampani,
- komunikovat s fanousky a zvladat krizové situace v online prostredi.

Studijni materialy
Studijni material GOPAS, a.s.

Osnova kurzu
- Vyznam socialnich siti pro podnikani a osobni znacku
- Marketing na Facebooku
- Budovani firemni stranky a profilu na Facebooku
- Nastaveni reklamnich kampani
- Obsahové formaty na Facebooku
- Krizovd komunikace na Facebooku
- Marketing na Instagramu
- Jak budovat svou znacku na Instagramu
- Marketing na YouTube
- Zasady budovani vlastniho YouTube kanalu a jeho zaméreni
- Komunikace s fanousky
- MoZnosti monetizace kanalu
- Casova dotace: 1 den
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