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Kód kurzu: GOC4603 
BABOK (Business Analysis Body of Knowledge) představuje soubor doporučených a praxí ověřených praktik pro
business analytika. Vydává a spravuje jej nezisková organizace IIBA (International Institute of Business Analysis), která
mj. zaštiťuje certifikace znalostí BABOKu.
Certifikační program IIBA poskytuje tři základní certifikační zkoušky, které mají stupňující se nároky: ECBA, CCBA
a CBAP. Vyšší úrovně kromě úspěšného absolvování testu vyžadují i praxi v daném oboru.
Samotná certifikační zkouška ECBA probíhá on-line a skládá se z 50 situačních otázek, které musíte vypracovat během
75 minut.
Samostudium tohoto rozsáhlého manuálu může být náročné. Naše školení vás proto efektivně a srozumitelně provede
všemi oblastmi BABOKu, které jsou pro úspěšné složení zkoušky klíčové. Dostatek času bude věnován typovým otázkám,
se kterými se můžete v testu potkat.
Pozor! Od července 2025 je zkouška aktualizovaná. Toto školení aktualizaci plně reflektuje a odpovídá novým pravidlům.

  

Pro koho je kurz určen
Mírně pokročilí a zkušení business analytici
 (doporučujeme praxi v délce minimálně dva roky). 

Co Vás naučíme
Představit a vysvětlit všechny oblasti nutné pro úspěšné zvládnutí certifikační zkoušky ECBA.
Nanečisto si vyzkoušet typové testové otázky, společně rozebrat správné odpovědi a pochopit logiku, na které je
certifikace postavena. 

Požadované vstupní znalosti
Znalost anglického jazyka (výklad je v češtině, ale testy i samotný BABOK jsou v angličtině).
Mít povědomí o business analýze např. na základě školení BA_MODBAN.
Praxe na pozici business analytika.
Doporučeno je mít vlastní kopii BABOKu. 

Osnova kurzu 

Osnova vychází z požadavků ke zkoušce:
Understanding Business Analysis 
Business Analysis Standard a BABOK
Chápání a význam business analýzy
The Business Analysis Core Concept Model™ (BACCM™) 
Změna (Change)
Need (Potřeba)
Řešení (Solution)
Stakeholder (Zainteresovaná osoba)
Kontext (Context)
Hodnota (Value)
Mindset for Effective Business Analysis 
Principy business analýzy
Základní dovednosti business analytika
Implementing Business Analysis 
Příjemci výsledků business analýzy
Business analýza jako soubor dovedností
Model kompetencí
Přístup k business analýze
Klasifikace požadavků
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Požadavek vs. návrh
Techniky používané business analytiky
Oblasti činností business analytika 
Business Analysis Planning and Monitoring
Elicitation and Collaboration
Requirements Life Cycle Management
Strategy Analysis
Requirements Analysis and Design Definition
Solution Evaluation
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