Priprava k certifikacni zkousce BPM Certified Expert

(BPM/OCEB2) Fundamental

Kéd kurzu: GOC4625

Kurz je uréen zdjemclm o ziskani certifikatu OMG Certified Expert in BPM™ 2 Fundamental (OCEB 2, téZ certifikace
BPM]. Jeho napli plné odpovida jednotlivym pozadavkdm pro zkousku. OCEB 2 Fundamental je vychozi Uroven
certifikace, na kterou navazuji dalsi stupné Intermediate a Advanced.

Je dalezité si uvédomit, Ze tato certifikace pokryva celou disciplinu fizeni procest (Business Process Management).
Zkouska tedy neprovéfuje pouze samotné modelovani v notaci BPMN, ale i Sirs§i manazerské a organizac¢ni souvislosti.
Zajemci o certifikaci Casto predpokladaji, ze testuje vyhradné BPMN. Organizace OMG vSak samostatnou zkousku
zamérenou Cisté na tuto notaci neposkytuje. Nas kurz vas proto komplexné a srozumitelné provede vSemi nezbytnymi
presahy, které zkouska vyzaduje.

Pro koho je kurz urcen

- ZkuSeni business a procesni analytici

- predevéim v oblasti procesniho Fizeni a automatizace procesl potiebujici upevnit teoreticky ramec a ziskat
formalni certifikaci.

- Procesnivlastnici

- a

- manazefi zodpovédni za fizeni procesl

-, ktefi chtéji formalné stvrdit své znalosti a ziskat mezinarodné uznavany certifikat v oblasti procesniho fizeni a
automatizace.

- ManaZzefi zvazujici prechod na

- procesné Fizenou organizaci

- hledajici ovérené pristupy a standardy.

- Business a solution architekti

- zodpovédni za projekty optimalizujici a automatizujici procesy.

- Ostatni analytici

-, kteli se stretavaji predevSim s procesnimi zménami v organizacich a chtéji lépe porozumét celkovému kontextu
BPM.

Co Vas naucime
- Predstavit a vysvétlit vSechny oblasti nutné pro Uspésné zvladnuti certifikacni zkousky OCEB 2.
- Nanecdisto si vyzkousSet typové testové otazky, spolecné rozebrat spravné odpovédi a pochopit logiku, na které je

certifikace postavena.

PoZadované vstupni znalosti
- Zajem o problematiku fizeni procest.
- Praktické zkusenosti s BPMN 2 na Grovni Skoleni GOC270.
- Schopnost vnimat procesy v &irsim business kontextu s pfimérenym odstupem od ¢isté technologického (IT) FeSent.

Osnova kurzu
Osnova Skoleni odpovida poZadavkdm ke zkoudce:
- Zakladni pojmy modelovani obchodnich procesd
- (Business Process Modeling Concepts)
- Zaklady
- Strategie
- Nastavovani cild a planovani
- Projektovy management
- Marketing
- Modelovani obchodni motivace
- (Business Motivation Modeling)
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- Business Motivation Model (BMM]: vize, mise, cile, strategie, taktiky, modelovani strategie.
- Schopnosti a znalosti modelovani obchodnich procesi

- (Business Process Modeling Skills)

- BPMN ajeho moZnosti

- Praktické situace modelované v BPMN

- Ramce pro kvalitu procesd, Fizeni procest a metriky

- [Process Quality, Governance, and Metrics Frameworks)
- Referencni modely

- Metriky

- Rémce pro Fizeni

- Zakladni pojmy a zaklady obchodnich procest

- (Business Process Concepts and Fundamentals)

- Odhalovani business procesd

- Charakteristika proces

- As-isvs. to-be procesy

- Urovné business procestl

- Propojeni cild a procest

- Z&kladni pojmy a zaklady Fizeni obchodnich procestl

- (Business Process Management Concepts and Fundamentals])
- Funkcné a procesné fizené organizace

- Styly procesniho Fizeni

- Zainteresované osoby

- Nastroje

- Obchodni cile

- [(Business Goals, Objectives)
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