SPO_COPILOT

Kéd kurzu: SPO_COPILOT

Kurz je zaméreny na navrh, vyvoj, validaci a provozovani agentl postavenych na Microsoft 365 Agents SDK a rozéiteni

pro Copilot. Diraz na multi-kanalové nasazeni [Copilot, Teams, web), zpracovani aktivit, action handlers, bezpecné
ukotven( na data (SharePoint/Graph), Responsible Al, telemetrii hodnoceni a lifecycle s vyuZitim Microsoft 365 Agents
Toolkit a Agents Playground.

Pro koho je kurz urcen

Solution architekti a Al inzenyfi

Microsoft 365 vyvojari rozsirujici Copilot

Technologicti konzultanti navrhujici enterprise Al integrace
Platformni inzenyrfi umoznujici bezpecné prijeti Al

PoZadované vstupni znalosti

Zéaklady jazyka C# na Urovni kurzu GOC2125

Zéaklady jazyka JavaScript na Urovni kurzu JS_PROG1
Zaklady jazyka TypeScript na Urovni kurzu JS_TS1
Znalost REST &JSON

Zaklady Azure &Microsoft 365

PFedchozi prace s Microsoft Graph [volitelné/je vyhodou)
Zkugenost s prompt engineeringem (volitelné/je vyhodou])

Osnova kurzu

Architektura Copilotu &prehled Agents SDK (2 h)

MoZnosti rozsiteni: Agents SDK, pluginy, Graph konektory, akce
Kanaly a adaptéry Azure Bot Service; aktivity a ..turns”
Microsoft 365 Agents Toolkit &Playground (2,5 h)

Sablony pro Visual Studio/VS Code, scaffolding, lokalni Agents Playground
Podporované jazyky (C#, JS/Node, Python) a prerequisity
Responsible Al &governance (2,5 h)

Guardrails, safety filtry, content moderation

Soukromi, compliance &dohledatelnost

Firemni strategie ingestionu (2,5 h)

Principy indexace SharePoint/OneDrive obsahu

Graph konektory &obohaceni metadaty

Vektorizace &RAG design (2,5 h)

Chunking, embeddings, hybridni semantic ranking
Kompromisy latence vs. relevance

Prompt &systémovéa orchestracia (2,5 h)

System vs user vs tool messages

Few-shot, retézeni promptd, evaluacni heuristiky

Agent aplikace, manifest &API povrch (2,5 h)

Z&klady AgentApplication/AgentApplicationOptions; mapovani endpointu
Manifest, deklarace schopnosti, verzovani

Action handlers &integrace s Microsoft Graph (2,5 h)
Smérovani akci

Validace parametri

Hranice opravnéni

Middleware &enforcement politik (2,5 h)
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- Pre/post processing, redakce, filtrovani vystupl

- Vzory mitigace halucinaci

- Udalostmi fizena orchestracia (2,5 h)

- Azure Functions vs Logic Apps vs Durable orchestrations
- Retézenivolani modelu a nastrojd

- Evaluace &kvalita (2,5 h)

- Kvalitativni vs kvantitativni metriky, human-in-the-loop
- Golden set &regresni testy

- Vykon, ndklady &Skalovani (2,5 h)

- Token ekonomika, cache vrstvy, optimalizace retrievalu
- Odolnost a timeout patterny

- Bezpecnost &Fizenf rizik (2,5 h)

- Prevence exfiltrace, minimalizace scope

- Sanitizace vystupl a watermarking (kde dava smysl)

- Nasazeni &fizeni zivotniho cyklu (2,5 h)

- Propagace mezi prostredimi, verzovani, rollback

- Governance vymén modell &planovani deprecaci

- Capstone architektura &roadmapa (2-2,5 h)

- Prezentace end-to-end reSeni s Agents SDK + RAG

- Revize KPI &evaluacni matice

- Dalsi kroky: Al-102, AZ-204, multi-agent patterns
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